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NEW STORE REPORT 

●本誌の海外提携雑誌●本誌で使用している略語
●CRM：カスタマー・リレーションシップ・マネジメント
●CVS：コンビニエンス・ストア
●DS：ディスカウントストア
●ECR：エフィシェント・コンシューマー・レスポンス
●FC：フランチャイズ・チェーン
●FSP：フリークエント・ショッパーズ・プログラム
●GMS：ゼネラル・マーチャンダイズ・ストア
●H＆BC：ヘルス＆ビューティ・ケア（美容健康関連商品）
●HC：ホームセンター
●MD：マーチャンダイジング
●NB：ナショナルブランド
●PB：プライベートブランド
●QR：クイック・レスポンス
●SC：ショッピングセンター
●SKU：ストック・キーピング・ユニット（絶対単品）
●SM：スーパーマーケット（食品スーパー）
●SCM：サプライチェーン・マネジメント
●DgS：ドラッグストア
●SuC：スーパーセンター

▶4月1日。イオン（千葉県／岡田元也社長）は、サッカー日本代表でイタリアセリエA、ACミラン
の「10番」、本田圭佑選手プロデュースの『夢ノート』を全国イオングループの店舗で発売し
た。A5版変形サイズでツインリングノート70枚、税込価格は1058円。本田選手が「Wカップで
有名になり、セリエAのチームに入団して、レギュラー、背番号10、年棒40億円を勝ち取り、親孝
行する」という夢を実現するために中学生の頃から付け始めたノートをもとに制作したものだ。
▶従来、『夢ノート』のような商品は、出版社が企画、編集、発刊することが当たり前だった。もう
少し広がったとしても、せいぜい玩具業界やスポーツ業界がいいところだったろう。既成の枠組
みを飛び出し、製造小売化に邁進するイオンの意欲と商魂の凄まじさには驚かされる。▶4月4
日。今度は「イオンのスマートフォン」だ。イオンは、日本通信（東京都／三田聖二社長）との協
業で通信料金と本体代金あわせて2980円（税抜き）で利用できるスマートフォンを発売した。も
はやイオンの製造小売化は仁義なきボーダーレスと言っていい。こうなると業界という閉ざされ
た小宇宙から出る意思のない“山椒魚”に未来がないことは明らかだ。
「CSA編集長のBLOG」（検索）でバックナンバーとオリジナル（平日更新）を公開中!
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「世にない商品」を開発して
成長図る!

UCC上島珈琲 代表取締役社長

上島昌佐郎

エステー 取締役兼代表執行役社長

鈴木貴子
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